o < POLITICA DO SISTEMA DF GESTAQ

Com o objetivo de se posicionar como parceiro estratégico na Conceco, Desenvolvimento e Fabrico de Moldes e Producdo de

Pecas Plasticas. a Moldes RP procura alargar a sua area de atuacdo e conhecimento interno. Neste sentido, a organizacdo

compromete-se a desenvolver solucdes inovadoras @ medida das necessidades dos seus clientes, através do desenvolvimento

de competéncias e aposta na seriedade dos compromissos. A Moldes RP procura ser vista como:

INOVADORA através da diferenciagdo dos seus produtos e servicos. Procura desenvolver novas solucdes, que muitas vezes
assentam na mobilidade imperfeita dos recursos e competéncias. De forma a colmatar falhas internas, a Moldes RP aposta na
partilha de conhecimento interna e na busca externa através de vigilancias e parcerias para minimizacéo dos riscos.

CONFIAVEL através do acompanhamento atento e direcionado para a satisfacdo do cliente - qualidade do produto e através de
ativos intangiveis como a marca, imagem e a reputago, garantindo o cumprimento dos requisitos legais e outros aplicaveis.

DINAMICA na melhoria continua do sistema de gestdo ambiental, da qualidade e IDI ¢ do desempenho da SST. assim como na
procura de novas reas de negocio de forma a abranger novos clientes.

ADAPTAVEL as necessidades e interesses dos clientes.

DIFERENCIADORA nos métodos de trabalho adotados orientados para o trabalho em equipa - partilha de informacdo e entreajuda.

RESPONSAVEL perante os colaboradores e outras partes interessadas por procurar eliminar perigos e reduzir riscos para a
seguranca e sadlde e por proporcionar condicdes de trabalho saudaveis e seguras para a prevencdo de acidentes de trabalho e
afecles para a sad.

AMIGA DO AMBIENTE através da sua protecAo. prevencdo da poluicdo e minimizacAo dos impactes ambientais.

ATIVAna consulta, participacdo e formacao dos colaboradores, em particular ao nivel da seguranca e sadde no trabalho.
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